
 

 
 

Solución al problema de firma en los certificados 
 
1 - Abrir el archivo .pdf 

 
2 - Ir a panel de firma 

 

 
 
 
 
 
3 - Cliquear en “Firmado por DGR“ y luego en “detalles de firma” 

 

 



4 - Cliquear en detalles de Certificado 
 

 
 
 
 
 
5 - Cliquear en la solapa “Confianza“ 

 

 



6 - Luego cliquear en agregar a certificados de confianza 
 

 
 

7 – Cliquear en aceptar 
 
8 - Marcar la opción “utilizar este certificado como raíz de confianza“ 

 

 
 
9 - Cliquear en aceptar 

 
10 - Cerrar y abrir nuevamente el pdf. 
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Solución a firmas no válidas en los certificados cuando no se habilita 
botón de agregar certificado de confianza 

 
1 - Abrir el archivo .pdf. En el menú superior ir a Edición / Preferencias 

 

 
 
2 ‐ En la ventana que se abre seleccionar “Firmas” y a la derecha en el ítem “Identidades y 
certificados de Confianza” clickear el botón “Mas…” 

 

 



 

3 ‐ En la ventana que se abre seleccionar “Certificados de Confianza” y le aparecerá un 
listado de los que se encuentran en su Ordenador. 

 

 
 
 

 
 

 
 
 
4 - Buscar y seleccionar el certificado de DGR y darle “Quitar” 

 

 
 
 

 



5 - En la advertencia que aparecerá clickeamos aceptar 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
6 - Luego clickeamos nuevamente aceptar 

 

 
 
 

 



7 - Cerramos y volvemos a abrir el archivo pdf. 
 

8 - Realice nuevamente elprocedimiento para firmas no válidas descripto en el manual 
anterior. 

 

9- Ahora el botón "agregar a certificados de confianza" que en el procedimiento anterior no 
se habilitaba, se habilitará para poder agregarlo y solucionar el problema de firmas. 

 
 
 
 

Archivo   Edición    Ver   Vent.Jna   Ayud.J 

Inicio    Herramientas 
 

 
 

Hay al menos una f irma no válida. 

 
Firmas 

 
Solicitud_1364389   ViWl" decertifKados 

 
Esteo.ro de dijk¡go le permite- ver los det*sddcertif iado ytsude emisión. LosdeUIIIcs 
corr•a.entr.W sde-cc:: 

rJ Mostrar todas las rutas de certificación encontradas 

 
Autoridad Certificadora R       Resumen   Dehlles    Revocación  Confianza     Normativas    Aviso legal 

8   CorreoUruquayo - C/J 

 
 

v R.1:FinTYdo por- DGR 
 

la f irmano esválida: 

Origen delos elementos de confi mu obtenid 

No ka habido modificaciones en: documen 

El certifi<:ado del f irmante no es válido 

La hora de la f irma procede del reloj del equ 

v Dallesde la firma 

Ra.zón: CERTIFJCADO REGlSTRAL 

Ubic ión:Montcv.Uruguay 

Det<JIIesde certifci ado... 

Úttima comprobación: 2019.03.211l:21:3l -03' 

.:1; DGR Origen  de los elm entos de confianza obtenidos de AdobeAppl'oved Trust 
List (AATL). 

Configuración de conf ianza 

Este certificadode confianzapara: 

.¡¡¡f'      Firma rdoc:umentosodatos 

..,P    Certificar doc:ummtos 

 
)(   Ejecutar  contenido din.ímico incrustado m un doc:umento 

certif icado 

 
)(   Ejecutar JavaS<ripts privilegiados incrustados en un doc:umento 

certif icado 

 
)(   Realilar oper.,ciones privilegiadas del sistema (red, impresión, 

acceso" archWos, etc.) 

 
 
 
 
1/ R  LIIIR.I 

LlllRI 
LIIIR.I 
LIIIRI 

 
1/ R i: 

LIIIR.I 
LlllRI 

 

1/ R i::: 
Campo: Signaturd {firma invisible) 

Hi!ga clis- paravrrrsta vrr¡ión 

 
 
 
 
,.¿¡    El certificado sele<:cionado tiene errores: Restrio:i:ón de normativa no válida 

 
Las comprobaciones de validación de ruh se realiza ron a partir de la hora  de firma: 
2019103/2210:14:40 03'00' 
Modelodev.,lidación: shelt 

LIIIRI 

 
1/ R     i::: 

LIIIRI 
LIIIRI 
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